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Gegevens
Naam instelling
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Datum aanvraag
Varianten opleiding
Graad opleiding
Locatie opleiding
Datum goedkeuren
panel

Datum locatiebezoek
Datum visitatierapport
lnstellingstoets kwaliteitszorg

Fontys Hogescholen
hbo-bachelor Toegepaste Gerontologie (240 ECTS)
1 I december 2014
voltijd, deeltijd
Bachelor of Science
Eindhoven

1 1 augustus 2014
29 september 20'14

12 december 2014
ja, positief besluit van 5 september 2013

Beoordelingskader
Beoordelingskader voor de beperkte opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2010, nr
21523).

Bevindingen
De NVAO stelt vast dat in het visitatierapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op

welke gronden het panel de kwaliteit van de opleiding voldoende heeft bevonden.

Advies van het visitatiepanel
Samenvatting bevindingen en ovenruegingen van het panel.

Toegepaste Gerontologie betreft het kennisdomein rondom de S5-plusser en wat deze
groep ouderen wil, kan en nodig heeft in wonen, werken, welzijn, vrijetijdsbesteding en zorg.
De hbo-bacheloropleiding Toegepaste Gerontologie van Fontys Hogeschool
Verpleegkunde, biedt een vierjarig programma, in zowel een voltijdse als deeltijdse variant,
voor professionals die de zelf¡edzaamheid van ouderen versterken door dienstverlening op

een breed gebied van welzijn, zorg, wonen en arbeid, vanuit de wensen en mogelijkheden
van de oudere(n) zelf.
De toegepast gerontoloog kan zich binnen de opleiding profileren als: casemanager,
innovator of consultant.
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De opleiding hanteert een beroeps- en opleidingsprofìel dat zij in samenwerking met de
zusteropleiding van Hogeschool Windesheim in 2008 heeft opgesteld. Het profìel bestaat
enerzijds uit een vijftal beroepsspecifieke eindkwalifìcaties en, anderzijds, uit de tien
generieke hbo-kwalificaties. De vijf beroepsspecifieke eindkwalifìcaties zijn geconcretiseerd
in beheersingsindicatoren, gekoppeld aan aandachtsgebieden en uitstroomprofìelen, en

worden behaald in drie opeenvolgende beheersingsniveaus. lnhoudelijk is de volledige set
beoogde eindkwalificaties dekkend voor en georiënteerd op het beroep van de bachelor
toegepaste gerontologie.

Ter bepaling van het eindniveau maakt de opleiding een zichtbare verbinding met de Dublin
Descriptoren. Zowel onderzoek als de internationale oriëntatie zijn in de set eindkwalifìcaties
verdisconteerd.

De opleiding heeft een goede dialoog met het werkveld, een dialoog die naar het oordeel
van het panel nog verder kan worden geintensiveerd. Het werkveld met wiens
vertegenwoordigers het panel sprak, signaleert - net als de opleiding - dat de beoogde
eindkwalificaties voor het BTG-programma aan herijking toe zijn, zonder dat dit op voorhand
hoeft te leiden tot ingrijpende wijzigingen in de bestaande set eindcompetenties. Het panel

deelt dit oordeel en komt op grond hiervan dan ook op Standaard 1 tot het oordeel
'voldoende'.

Sta n d aa rd 2. O nd e rvvij sl ee romgeving
Vanuit een passende onderwijsvisie heeft de opleiding een inhoudelijk samenhangend
curriculum ingericht waarin naar inhoud en beroepsoriëntatie recht wordt gedaan aan de
eisen die het werkveld stelt aan een toegepast gerontoloog. Er is sprake van een duidelijke
opbouw en voldoende inbreng vanuit en wisselwerking met de beroepspraktijk, waarbij de
opleiding nog meer dan nu het geval is, zich naar het werkveld kan proflleren en de kwaliteit
van de stageplaatsen aandacht behoeft. De gelijkschakeling van het deeltijdse programma

met het voltijdse heeft ervoor gezorgd dat nu ook de deeltijdstudenten meer samenhang in

het curriculum ervaren.

Het programma is voor zowel de voltijdse variant als (sinds 2013) de deeltijdse variant
opgebouwd uit thematische blokken, waarin zowel de verschillende werkvelden als de
uitstroomprofielen tot leven komen. De opleiding heeft voldoende inzichtelijk gemaakt dat de
leerdoelen van de afzonderlijke onderwijseenheden tezamen dekkend zijn voor de door de
opleiding beoogde eindkwalifìcaties. Onderzoek, sociaal-communicatieve vaardigheden en
studieloopbaanbegeleiding lopen als leerlijnen 'verticaal' door het gehele programma

waardoor de studenten op deze gebieden gaandeweg de opleiding meer vaardig worden en

ook in toenemende mate worden uitgedaagd tot zelfstandig handelen.

De door de opleiding ingezette literatuur is inhoudelijk passend, maar het aandeel verplichte
Engelstalige studieboeken en artikelen zou nog kunnen worden versterkt.
lnternationalisering heeft de opleiding nu in overeenstemming met haar eindkwalifìcaties in

het programma uitgewerkt; een verdergaand beleid verkeert nog in de initiële fase.
Studenten vinden het programma over het algemeen voldoende studeerbaar.
Het personeel dat het programma verzorgt, is inhoudelijk goed opgeleid en geëquipeerd om

het opleidingsprogramma uit te voeren. De opleiding borgt in voldoende mate dat de
docenten zich professionaliseren en beschikken over didactische vaardigheden. Studenten
zijn lovend over de vakinhoudelijke deskundigheid en de werkveldexpertise die hun
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omdat de opleiding relatief veel docenten met een tijdelijke en beperkte aanstelling kent.
Het panel verwacht dat de uitbreiding van de formatieruimte de gevoelde werkdruk onder de

docenten zal verminderen, maar dat op dit punt het opleidingsmanagement wel de vinger
aan de pols dient te houden.

De opleiding beschikt over een adequate huisvesting waarin het ondenvijsconcept van de
opleiding goed kan worden uitgevoerd en waarin alle opleidingsspecifieke voozieningen
zijn opgenomen. Er is sprake van een goed functionerend systeem van studiebegeleiding
met expliciete aandacht voor studenten met een functiebeperking.

De informatievoorziening aan de studenten is over het algemeen behoorlijk, maar het tijdig
beschikbaar stellen van cijfers bl'rjft een aandachtspunt.

De opleiding beschikt over een gedegen programma, dat verzorgd wordt door docenten die
het inhoudelijk, organisatorisch en onderwijskundig kunnen dragen. De opleidingsspecifieke
faciliteiten zijn over het geheel genomen op orde.
Daarentegen kan de opleiding zich in haar programma nog sterker profileren naar het
werkveld en behoeven de stages aandacht; ook de samenhang in het docententeam kan
worden versterkt en de informatievoorziening over cijfers vraagt om verbetering. Op grond
van deze afiruegingen beoordeelt het panel Standaard 2 met een 'voldoende'.

Standaard 3. Toetsing en gereali seerde eindkwalificaties
De opleiding beschikt over een gedegen systeem van toetsen en beoordelen dat zowel
valide en betrouwbare toetsen, als transparante beoordelingen oplevert. De

examencommissie heeft goed zicht op het volledige spectrum van toetsen en assessments
en heeft helder in beeld welke verbeteringen en aanscherpingen noodzakelijk zijn. Ook uit

haar jaarverslag blijkt dat zij in de positie is gebracht die de Wet op het hoger ondenarijs en

wetenschappelijk onderzoek WHW) van een examencommissie binnen het hbo ven¡r¡acht.

De opleiding levert studenten af die minimaal aan het hbo-bachelorniveau voldoen. Het
panel plaatst bij de eerste lichting afstudeen¡verkstukken wel een aantal kanttekeningen, die
wanneer de opleiding deze ter harte neemt, het afstudeerniveau van de volgende cohorten
nog verder kan versterken. ln zijn añnteging komt het panel voor Standaard 3 als geheel tot
het oordeel'voldoende'.

Aanbevelingen
De NVAO onderschrijft de aanbevelingen van het panel.
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lngevolge het bepaalde in artikel 5a.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het college
van bestuur van de Fontys Hogescholen te Eindhoven in de gelegenheid gesteld zijn
zienswijze op het voornemen tot besluit van 23 februari 2015 naar voren te brengen. Van
deze gelegenheid is geen gebruik gemaakt.

De NVAO besluit accreditatie te verlenen aan de hbo-bachelor Toegepaste Gerontologie
(240 ECTS; varianten: voltijd, deeltijd; locatie: Eindhoven) van de Fontys Hogescholen te
Eindhoven. De NVAO beoordeelt de kwaliteit van de opleiding als voldoende.

Dit besluit treedt in werking op 31 maart 2015 en is van kracht tot en met 3O maart2021

Den Haag, 31 maart 2015

De NVAO
Voor

Bollaert
(bestuurder)

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen
van bezwaar bedraagt zes weken.
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Standaard Formuler¡ng
Standaard

Beoordel¡ng door
het panel

l. Beoogde eindkwalif¡caties De beoogde
eindkwalifìcaties van
de opleiding zijn wat
betreft inhoud, niveau
en oriëntatie
geconcretiseerd en
voldoen aan
internationale eisen

Voldoende

2. Onclerwusleeromgev¡ng Het programma, het
personeel en de
opleidingsspecifieke
voorzieningen maken
het voor de
instromende
studenten mogelijk de
beoogde
eindkwalificaties te
realiseren

Voldoende

3. Toetsing en gereal¡seerde
eind kwalificaties

De opleiding beschikt
over een adequaat
systeem van toetsing
en toont aán dat de
beoogde
e¡ndkwalificat¡es
worden oerealiseerd

Voldoende

E¡ndoordeel Voldoende

De standaarden krijgen het oordeel onvoldoende, voldoende, goed of excellent Het eindoordeel over de opfeiding als

geheel wordt op dezelfde schaal gegeven
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- W.LM. Blomen (Wienke) is directeur van de Hobéon Groep. Hij heeft de afgelopen jaren
veelvuldig deelgenomen aan audits in het hoger onderwijs, doorgaans als voozitter;

- Dr. R.J.J. Gobbens (Robert) is coördinator van de opleiding Master of Advanced Nursing
Practice van het lnstituut voor Gezondheidszorg en lid van de kenniskring van het
lectoraat Samenhang in de ouderenzorg van de Hogeschool Rotterdam;

- E. Messelis (Els), lic, is opleidingscoördinator & lector Seniorenconsulentenvorming aan
de Hogere Leergangen voor Fiscale en Sociale Wetenschappen van de HuBrussel;

- A. van Leeuwen (Aad) heeft een achtergrond als algemeen manager en is voormalig
directeur/mede- eigenaar van het Adviesbureau SIR-55, waar hij nu als projectbegeleider
en adviseur actief is op het gebied van woningbouwprojecten voor medioren en senioren;

- S.M. Mulder (Sabine) is ten tijde van de audit derdejaarsstudent aan de deeltijdse
bacheloropleiding Gerontologie van Hogeschool Windesheim te Zwolle.

Het panel werd ondersteund door H.R. van der Made, secretaris (gecertificeerd)


